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Resumo

A avaliagdo psicoldgica ¢ um processo técnico e cientifico que busca compreender aspectos
emocionais, cognitivos e comportamentais do paciente, utilizando instrumentos e estratégias
especificas para orientar intervengdes mais assertivas. No contexto dos cuidados paliativos, essa
pratica torna-se essencial, pois auxilia na identificacdo das demandas individuais dos pacientes
em fase final de vida, promovendo interven¢des mais humanizadas e eficazes. Esse trabalho
trata-se de uma revisdo bibliografica narrativa, com base em publica¢des cientificas, que
discutem a atuagdo psicologica no contexto dos cuidados paliativos. Foram analisados estudos
que abordam estratégias avaliativas, como entrevistas clinicas e o uso de escalas especificas,
considerando a individualidade e a subjetividade dos pacientes. Os estudos evidenciam que a
avaliacdo psicoldgica possibilita intervencdes mais personalizadas, promovendo suporte
emocional, fortalecimento da autonomia e melhora na comunicacao entre pacientes, familiares
e equipes de saude. A atuagdo interdisciplinar e o foco na dignidade do paciente emergem como
aspectos centrais do cuidado paliativo. No entanto, identificou-se a escassez de pesquisas
especificas sobre avaliagdo psicologica nesse contexto € a necessidade de maior capacitacao
profissional, indicando lacunas importantes a serem superadas. A avaliacdo psicoldgica se
consolida como uma pratica a ser recomendada nos cuidados paliativos, sendo capaz de
contribuir para o manejo humanizado e respeitoso da terminalidade. Destaca-se a necessidade
na construcdo de protocolos adaptados a realidade dos pacientes em fase final de vida,
reforcando o papel do psicologo na promog¢ao do bem-estar.

Palavras-Chave: Avaliacdo Psicologica; Cuidados Paliativos; Qualidade de Vida; Bem estar
Psicologico.

Abstract

Psychological assessment is a technical and scientific process aimed at understanding the
patient's emotional, cognitive, and behavioral aspects through specific tools and strategies,
guiding more assertive interventions. In the context of palliative care, this practice becomes
essential, as it helps identify the individual needs of patients in the final stages of life, enabling
more humanized and effective approaches. This study presents a narrative literature review
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based on scientific publications that discuss psychological practice in palliative care settings. It
analyzes studies involving assessment strategies such as clinical interviews and specific scales,
with attention to patients’ individuality and subjectivity. Findings indicate that psychological
assessment allows for personalized interventions, emotional support, enhanced autonomy, and
improved communication among patients, families, and healthcare teams. Interdisciplinary
collaboration and a focus on patient dignity emerge as core elements of palliative care.
However, a lack of specific research on psychological assessment in this context and the need
for greater professional training reveal important gaps to be addressed. Psychological
assessment stands out as a recommended practice in palliative care, contributing to a more
respectful and humanized approach to end-of-life care. The development of protocols tailored
to the realities of terminal patients is emphasized, reinforcing the psychologist's role in
promoting well-being.

Keywords: Psychological Assessment; Palliative Care; Quality of Life; Psychological Well-
being.

1 INTRODUCAO

Na contemporaneidade, o tema morte ainda ¢ frequentemente tratado como algo
negativo, sendo vista como um fracasso e como sindonimo de dor e sofrimento. Essa percepcao
gera medo e inseguranca tanto nos pacientes quanto em seus familiares. No entanto, ¢
importante reconhecer que a morte ¢ uma parte natural do ciclo da vida (Silva, 2016).

Aceitar a morte como um processo natural pode ajudar a aliviar o medo e a inseguranga,
permitindo que pacientes e familiares enfrentam essa etapa com mais serenidade. Além disso,
promover uma compreensao mais ampla e humanizada sobre a morte pode contribuir para um
cuidado paliativo mais eficaz, focado no conforto e na qualidade de vida dos pacientes
(Edington et al., 2021).

De acordo com a Organizacao Mundial da Satde (Brasil, 2024), os Cuidados Paliativos
(CP) sdo caracterizados por terem acdes ativas e integrais para o alivio do sofrimento e a
melhora na qualidade de vida dos pacientes que diante de um diagndstico de doenga cronica ou
incurdvel, precisard muito de suporte emocional a fim de aliviar o sofrimento fisico, psiquico,
social e espiritual, onde a angustia e a incerteza vai se tornar parte da vida do paciente e de seus
familiares. Assim tendo o psicologo um papel fundamental juntamente com equipe
multidisciplinar objetivando reduzir os efeitos negativos da doenga e promover o bem estar ¢ a
melhor qualidade de vida para o paciente (Gomes; Othero, 2016).

A insercao do profissional de psicologia no ambiente de cuidados paliativos € essencial,
pois esse profissional ird atuar no suporte emocional e psicoldgico dos pacientes, em um
momento de vulnerabilidade extrema, apoiando na ampliacdo da visdo do paciente e de seus

familiares sobre o adoecimentos e a terminalidade, contribuindo para um ambiente humanizado



e uma comunicacdo clara e eficaz entre paciente, familia e equipe, a fim de garantir que as
necessidades e desejos do paciente sejam respeitados. O psicologo também ird contribuir com
apoio a equipe de cuidados que por vezes sente-se impotente e fracassado frente a morte do
paciente (Nunes; Diniz, 2023).

A andlise da dinamica familiar e o suporte aos cuidadores sdo essenciais para melhorar
a qualidade das relagdes familiares, criando um ambiente de cuidado mais harmonioso.
Identificar as origens do sofrimento psiquico permite implementar estratégias de intervencao
que reduzem esse sofrimento, ajudando o paciente a enfrentar sua condicdo com mais
serenidade. O suporte psicoldgico a equipe de cuidados € crucial para lidar com sentimentos de
impoténcia e fracasso, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e colaborativo,
oferecendo um espago seguro para a expressdo de sentimentos e mediar a comunicagdo entre
paciente, familia e equipe (Ferreira; Lopes; Melo, 2011).

O progndstico pode ser aprimorado com a integragdo de uma equipe multidisciplinar,
incluindo médicos, enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais € outros profissionais de satde.
Essa abordagem holistica garante que todas as necessidades do paciente sejam atendidas de
maneira coordenada e eficaz. Antecipar situagdes de crise e planejar intervengdes adequadas
pode prevenir complicacdes e melhorar o conforto do paciente, sempre respeitando sua
autonomia e desejos. A avaliagdo psicoldgica torna-se indispensavel para melhorar o
prognostico e a qualidade de vida dos pacientes em cuidados paliativos, visando proporcionar
o melhor suporte possivel aos pacientes e suas familias. (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

Nesse sentido, a avaliagdo psicologica tera um papel fundamental no contexto de
cuidados paliativos para que o psicologo possa investigar os aspectos psicologicos do paciente
e da familia, a fim de compreender e atender as complexas necessidades emocionais e
psicolégicas. Esses pacientes enfrentam desafios Unicos e necessitam de uma abordagem
sensivel e holistica, através da avaliagdo psicologica € possivel tragar um plano terapéutico com
as melhores estratégias de intervengdo da psicologia juntamente com a equipe multidisciplinar,
para auxiliar na mudanca e no enfrentamento do sofrimento, promovendo bem estar emocional
(Instituto Nacional de Cancer, 2022).

Através das técnicas de entrevistas, questiondrios, observagdes comportamentais, ¢
possivel obter uma compreensdo mais ampla das necessidades latentes do paciente e com isso
podendo criar planos de cuidados que respeitem a vontade e a autonomia do paciente
proporcionando um cuidado integral e humanizado (Instituto Nacional de Cancer, 2022). Esta
pesquisa visa compreender a aplicacao do processo da avaliagdo psicoldgica no contexto dos

cuidados paliativos, com foco na promogao da qualidade de vida e no cuidado humanizado.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Luto e Qualidade de Vida

O luto ¢ um processo complexo que envolve uma série de reagdes emocionais,
cognitivas e comportamentais diante da perda de um ente querido. Nos cuidados paliativos, o
luto pode ser antecipado, ocorrendo antes da morte efetiva, ou manifestar-se apos a perda
(Franco, 2009). Compreender esse processo ¢ essencial para oferecer suporte adequado aos
enlutados. A avaliagdo psicologica desempenha um papel fundamental nesse contexto,
permitindo que o psicologo investigue os aspectos emocionais e psicologicos do paciente e da
familia, atendendo as suas complexas necessidades emocionais e contribuindo
significativamente para o bem-estar geral do paciente (Porto; Lustosa, 2010).

A qualidade de vida ¢ um conceito abrangente que inclui aspectos objetivos e subjetivos
do bem-estar humano, como saude fisica, mental, emocional e social. Segundo a Organizagao
Mundial da Satide (OMS)), ela ¢ a percepcdo individual sobre sua posi¢do na vida, considerando
o contexto dos sistemas culturais e de valores em que esta inserido, bem como seus objetivos e
expectativas (Fleck, 2000). Promover a qualidade de vida ¢ essencial para o bem-estar geral,
melhora a saide, aumenta a produtividade e fortalece os lagos sociais. Diferente do padrao de
vida, que mede bens e servigos disponiveis, a qualidade de vida refere-se ao bem-estar e
satisfacdo com a vida. Sua avaliagdo pode mudar ao longo do tempo, dependendo do contexto
cultural e das condigdes individuais, sendo o termo "qualidade de vida relacionada a saude"
usado para descrever aspectos diretamente ligados a satde fisica e mental (Pereira; Teixeira;
Santos, 2012).

A relagdo entre luto e qualidade de vida ¢ intrinseca, pois o processo de luto impacta
diretamente o bem-estar emocional e psicologico dos pacientes e seus familiares. Um suporte
psicolégico adequado durante o luto pode ajudar a aliviar o sofrimento, promover a aceitagao
da perda e facilitar a adaptacao a uma nova realidade. Isso, por sua vez, contribui para uma
melhor qualidade de vida, permitindo que os enlutados encontrem significado e propdsito
mesmo diante da adversidade. Portanto, a avaliagdo psicoldgica e as intervencdes direcionadas
sdo essenciais para garantir que o processo de luto seja vivido de maneira saudével, respeitando
a dignidade e a autonomia dos pacientes e seus familiares (Ramos, 2024). A administracao do
luto em contextos de cuidados paliativos e hospitalares exige intervenc¢des continuas e

personalizadas, que se iniciam no processo de fim de vida e continuam apos a perda do ente



querido. E essencial oferecer um suporte que atenda as necessidades individuais dos enlutados
(Souza; Ferreira; Guedes, 2022).

Diante da constante presenca da morte no contexto dos cuidados paliativos, ¢
fundamental que os profissionais de saude estejam preparados para lidar ndo apenas com suas
proprias emogdes, mas principalmente para oferecer suporte sensivel e qualificado aos pacientes
e seus familiares. A resisténcia em falar sobre a morte e a cultura de sua negacdo podem
comprometer a qualidade do cuidado oferecido, afetando diretamente a vivéncia do paciente
nesse processo. Quando os profissionais sdo capacitados e acolhidos emocionalmente, estao em
melhores condi¢des de promover um ambiente de escuta, empatia e respeito, ajudando o
paciente a enfrentar o fim da vida com mais serenidade, dignidade e amparo emocional
(Magalhaes; Melo, 2015).

E importante considerar que o luto nio é um processo linear e pode variar
significativamente entre individuos, sendo influenciado pela natureza da perda, o
relacionamento com o ente querido € o contexto cultural e social. Intervencdes personalizadas
que levam em conta essas varidveis sdo cruciais para proporcionar um suporte eficaz, e a
integragdo de abordagens multidisciplinares, envolvendo psicélogos, médicos, assistentes
sociais e outros profissionais de saide, pode oferecer um suporte mais holistico e abrangente
aos enlutados (Carvalho; Martins, 2015). A promogao da qualidade de vida durante o processo
de luto beneficia ndo apenas os individuos diretamente afetados, mas também tem um impacto
positivo na comunidade como um todo, fortalecendo os lagos sociais e promovendo a
solidariedade. Isso contribui para criar um ambiente mais acolhedor e resiliente, onde o apoio
mutuo e a compreensdo sdo valorizados, resultando em uma sociedade mais saudavel e
equilibrada, onde o bem-estar emocional e psicoldgico € reconhecido como uma prioridade

(Kluthcovsky; Takayanagui, 2010).

2.2 Interven¢ao Psicologica em Cuidados Paliativos

Os cuidados paliativos representam uma abordagem essencial voltada para a promogao
da qualidade de vida de pacientes que enfrentam doencgas graves, progressivas e potencialmente
fatais, assim como de seus familiares. Essa pratica se fundamenta na prevencao e no alivio do
sofrimento, por meio da identificacdo precoce, avaliacdo e tratamento eficaz de sintomas
fisicos, bem como de aspectos psicossociais e espirituais que impactam o bem-estar do
individuo (Rezende; Gomes; Machado, 2014).

A intervengao psicoldgica assume um papel central, ao considerar o ser humano em sua



totalidade, corpo, mente e emogdes. O psicologo, enquanto integrante da equipe interdisciplinar
de cuidados paliativos, atua de forma ativa no acompanhamento emocional dos pacientes,
contribuindo significativamente para a regulacdo das emocdes, enfrentamento da doenga e
elaboragdo de sentimentos como medo, tristeza, angustia e ansiedade. Além disso, sua atuagao
facilita a comunicacdo entre pacientes, familiares e profissionais de satide, promovendo um
ambiente de escuta empadtica, acolhimento e compreensao mutua (Melo; Valero; Menezes,
2013).

Para atender as necessidades singulares de cada paciente, os psicélogos utilizam
diversas estratégias e abordagens terapéuticas, realizando avaliagdes psicoldgicas aprofundadas
e planejando intervengdes personalizadas, que podem incluir atendimentos individuais, em
grupo ou em conjunto com familiares. Outro aspecto relevante da atuagdo psicologica esta no
apoio ao processo de luto, tanto antecipatério quanto apds a perda, auxiliando familiares na
adaptacdo a nova realidade e oferecendo suporte continuo (Guimaraes; Faria, 2022).

Dessa forma, a presenca do psicdlogo nos cuidados paliativos ¢ indispensavel para
garantir uma abordagem integral e humanizada, que valorize a dignidade, os desejos e os valores
de cada pessoa, fortalecendo o vinculo entre paciente, familia e equipe de saide. Ao reconhecer
a complexidade da experiéncia do adoecimento e da finitude, o trabalho psicologico contribui
significativamente para a promoc¢ao do conforto, da autonomia e da qualidade de vida, mesmo

diante da impossibilidade de cura (Mesquita, 2012).

2.3 Humanizac¢ao dos Cuidados

Promover praticas de cuidados mais empaticas e individualizadas no cuidado da saude
mental ¢ extremamente importante. A humaniza¢do na saide mental ganhou for¢a com a
Reforma Psiquiatrica no Brasil, que buscou abolir os estigmas associados aos transtornos
mentais e criar espacos alternativos de cuidado. Essa abordagem ¢ fundamental para garantir
uma assisténcia centrada nas necessidades individuais dos pacientes. A integracao de diferentes
profissionais de saude, como fisioterapeutas, fonoaudidlogos, enfermeiros, médicos e
psicologos, ¢ essencial para oferecer um cuidado integral e humanizado. A humanizacao dos
cuidados também envolve a utilizacdo de tecnologias e praticas terap€uticas, como a
musicoterapia, que podem facilitar novos espagos e significados para os pacientes. A Teoria da
Humanizagao dos Cuidados enfatiza a necessidade de transformar as praticas de satide mental
para que sejam mais acolhedoras, integradas e centradas nas necessidades dos pacientes,

melhorando a qualidade de vida e fortalecendo os lagos sociais (Oliveira et al., 2024).



A humanizacdo dos cuidados com pacientes em cuidados paliativos ¢ fundamental para
proporcionar uma assisténcia que atenda as necessidades especificas de cada individuo,
especialmente em seus momentos finais. Esse enfoque desempenha um papel crucial na
promocgao do bem-estar emocional e da qualidade de vida de pacientes em estagio terminal
(Pessini; Bertachini, 2005). A atuagao do psicélogo ¢é orientada para proporcionar uma
percepgao mais tranquila e acolhedora da morte, auxiliando os pacientes a lidar com a dor, o
medo e as mudangas psicofisicas que surgem nessa fase. O suporte emocional oferecido pelo
psicélogo ¢ fundamental para amenizar o sofrimento, a ansiedade e a depressao de pacientes e
familiares diante da morte. A presenga continua de psicologos no ambiente hospitalar € crucial
para oferecer suporte emocional eficaz, promovendo a aceitagdo da finitude e fortalecendo a

autonomia e a dignidade dos pacientes em seus Ultimos momentos (Ramos, 2024).

2.4 Avaliacao Psicologica e Cuidados Paliativos

Uma série de pesquisas tém explorado a eficicia das avaliagdes psicologicas e
intervengoes voltadas para pacientes em cuidados paliativos, oferecendo valiosas contribuigdes
sobre os beneficios dessas praticas. Revisdes amplas da literatura destacam o papel essencial
das intervengdes psicologicas no alivio do sofrimento emocional, incluindo sentimentos de
medo, ansiedade, tristeza e angustia frequentemente presentes nessa etapa (Melo; Valero;
Menezes, 2013; Santos; Silva, 2025). Essas abordagens permitem que o cuidado seja ajustado
as particularidades de cada paciente, considerando suas necessidades especificas e limitagoes.
A avaliagdo psicoldgica e o suporte psicoldogico também contribuem para a melhora da
qualidade de vida dos pacientes, promovendo bem-estar emocional e fortalecendo sua
capacidade de enfrentamento (Instituto Nacional de Cancer, 2022). Outro aspecto fundamental
apontado pela literatura ¢ a funcdo mediadora da assisténcia psicoldgica na comunicacao entre
pacientes, familiares e profissionais de satde, fomentando um ambiente de apoio mutuo e
compreensao, crucial para o manejo das demandas emocionais e sociais nesse contexto. Esses
achados reforcam a relevancia de integrar intervencdes psicologicas no cuidado paliativo,
proporcionando um tratamento holistico e humanizado (Melo; Valero; Menezes, 2013).

Estudos também exploraram as contribui¢des da assisténcia psicologica para pacientes
fora de possibilidades terap€uticas de cura, enfatizando a importancia do suporte emocional
para a aceitagdo da finitude da vida. A intervengdo psicoldgica ajuda os pacientes a
compreender e aceitar sua condi¢cao, promovendo um processo de adaptacdo mais tranquilo e

digno. Psicologos desempenham um papel fundamental como integrantes da equipe



interdisciplinar, oferecendo suporte continuo e personalizado que atende as necessidades
individuais dos pacientes e suas familias. Esse suporte ¢ vital para garantir que os pacientes
mantenham sua autonomia e dignidade durante o processo de fim de vida, enquanto recebem
cuidados holisticos que englobam aspectos fisicos, emocionais e espirituais (Rezende; Gomes;
Machado, 2014; Nascimento, 2024).

A avaliacdo psicologica em contexto paliativo ocupa um papel fundamental na
abordagem integral do paciente e de seus familiares, destacando-se como um processo essencial
para a compreensao do sofrimento total, este sofrimento compreende nao apenas a dor fisica,
mas também aspectos emocionais, sociais € espirituais, exigindo uma perspectiva ampla e
humanizada no cuidado (Matsumoto, 2012). Os psicologos ajudam os pacientes a identificar e
aliviar o sofrimento psicoldgico e manterem um senso de controle sobre suas vidas, mesmo
diante de uma doenga terminal, onde os sentimentos de medo, tristeza, angustia e ansiedade,
estdo muito presentes. O manejo do luto antecipatorio também ¢ crucial, permitindo que tanto
0 paciente quanto seus entes queridos vivenciam o processo de despedida de forma mais
consciente e emocionalmente preparada (Sapeta, 2007). Diversos estudos tém demonstrado os
beneficios significativos da avaliacdo psicologica em cuidados paliativos, destacando sua
importancia para o bem-estar dos pacientes e suas familias, além da contribui¢do para melhoria
na qualidade de vida dos pacientes (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

No contexto dos cuidados paliativos, a avaliacdo psicoldgica transcende a ideia de um
diagndstico estatico e pontual, sendo concebida como um processo continuo e dinamico. Ela
tem como principais objetivos identificar as necessidades do paciente e da familia, elaborar
planos de cuidado personalizados e orientar a equipe interdisciplinar no desenvolvimento de
intervengdes mais eficazes. A finalidade da avaliagdo nao ¢ apenas diagnosticar, mas
compreender a amplitude do sofrimento e propor formas de alivio que considerem a
singularidade de cada caso (Instituto Nacional de Cancer, 2022). Assim, torna-se fundamental
compreender como a avaliacdo psicoldgica pode contribuir para a melhor qualidade de vida no

paciente em cuidados paliativos.

3 METODO

Trata-se de uma revisdo bibliogréafica narrativa desenvolvida para avaliar a importancia
dos beneficios da avaliacdo psicoldgica nos pacientes em cuidados paliativos, com o objetivo

de direcionar intervencdes adequadas que respeitem a singularidade de cada individuo e



facilitem a atuacao do psicologo junto a triade paciente, familia e equipe de saude, focando na
promocao da qualidade de vida do paciente (Edington ef al., 2021).

Foi realizada uma pesquisa abrangente da literatura em bases de dados eletronicas,
incluindo PubMed (Literatura Internacional em Ciéncias da Saude), SciELO (Scientific
Electronic Library Online), Scopus e PsycINFO. Os descritores utilizados na pesquisa foram:
avaliacao psicologica, psicologia clinica, cuidados paliativos, suporte emocional e qualidade de
vida, com suas respectivas tradugdes para inglés e espanhol. A selecdo inicial dos artigos foi
baseada na analise dos titulos, seguida de uma triagem adicional através da leitura dos resumos.
Apenas os artigos que passaram por essa triagem inicial foram incluidos na revisdo e lidos em
sua totalidade, garantindo a relevancia e a qualidade dos estudos selecionados. Este processo
rigoroso assegurou que os estudos revisados fossem pertinentes e de alta qualidade,
proporcionando uma base so6lida para a analise e discussao dos resultados.

A coleta das informagdes, a sintese dos dados ¢ a analise dos efeitos foram realizadas
com base em diversos critérios: examinando o desenho do estudo, populagdo estudada,
instrumentos de avaliagdo psicologica utilizados, a localizacdo onde foi conduzido, e os
principais resultados obtidos correspondendo a pergunta de pesquisa (Instituto Nacional de

Cancer, 2022). Além disso, foi realizada uma analise critica dos estudos selecionados.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Avaliacao Psicologica: possibilidades de atuacio em Cuidados Paliativos

Avaliagdo psicoldgica em cuidados paliativos desempenha um papel essencial na
abordagem integral do paciente, possibilitando um suporte emocional e terapéutico adaptado as
suas necessidades individuais. Essa pratica vai além da simples identificagdo de sintomas
psicoldgicos e sociais, abrangendo também aspectos espirituais, cognitivos e relacionais, os
quais s3o fundamentais para a constru¢do de um suporte humanizado e eficaz (Instituto
Nacional de Cancer, 2022). No contexto de cuidados paliativos, o sofrimento intenso
vivenciado pelos pacientes e seus familiares, associado a proximidade da morte, impde desafios
complexos para os profissionais de saude, exigindo habilidades avangadas de manejo emocional
e uma comunicacdo sensivel e empatica (Brasil, 2023). O medo, a angustia e a tristeza que
permeiam esse contexto podem comprometer tanto a avaliagdo quanto a implementagao eficaz
das intervengdes psicoldgicas, tornando essencial uma abordagem personalizada que considere

a singularidade de cada paciente, possibilitando que os pacientes tenham um enfrentamento



mais sereno da terminalidade (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

A avaliagdo psicodinamica e integral complementa esse processo ao aprofundar a
compreensao das vivéncias subjetivas dos pacientes. Esse modelo de avaliagao busca identificar
aspectos inconscientes, conflitos internos, mecanismos de defesa e padroes de relacionamento
que influenciam a forma como o paciente encara sua condicdo clinica. Além disso, fatores
fisicos, sociais e espirituais desempenham um papel significativo na experiéncia de
adoecimento, sendo indispensavel considerar a historia pessoal, as crencas e o suporte social do
paciente para proporcionar um atendimento adaptado as suas necessidades e expectativas. A
valorizagdo da espiritualidade como um aspecto fundamental no enfrentamento da doenca
fortalece a capacidade de resiliéncia dos pacientes, proporcionando-lhes um proposito € uma
conexdo mais profunda com sua trajetéria de vida, especialmente em periodos de grande
fragilidade emocional. Dessa forma, ao integrar perspectivas multidimensionais, o psicologo
pode desenvolver estratégias de intervencdo que respeitem a subjetividade dos pacientes,
promovendo suporte emocional e espiritual que fortalega sua dignidade e autonomia (Lemos;
Ramos, 2024).

A humanizac¢do dos cuidados paliativos € um aspecto fundamental para a promogao do
bem-estar emocional dos pacientes em estagio terminal, ela busca ampliar a qualidade dos
cuidados, garantindo que as necessidades individuais sejam atendidas com sensibilidade e
respeito. A atuag¢do do psicologo ¢ fundamental para auxiliar na constru¢do de uma percepcao
mais acolhedora da finitude, permitindo que os pacientes enfrentem melhor a dor, o medo e as
mudancas psicofisicas inerentes a essa fase (Pessini; Bertachini, 2005). Além disso, o suporte
emocional oferecido aos familiares ¢ importante para minimizar o impacto da perda e fortalecer
os vinculos afetivos.

Os estudos sobre avaliagdo psicologica em cuidados paliativos abordam aspectos
fundamentais que contribuem para o avango da pratica clinica, com foco em intervencdes
baseadas em evidéncias e adaptadas as necessidades dos pacientes e suas familias. Essas
estratégias combinam o cuidado psicolégico e emocional, proporcionando um suporte
abrangente e eficiente para os pacientes em momentos dificeis (Alves et al., 2019; Instituto
Nacional de Cancer, 2022).

A literatura inclui estudos de caso que exemplificam a aplicagdo pratica dessas
intervengdes, demonstrando estratégias utilizadas e os resultados alcancados. Tais estudos
fornecem insights valiosos sobre a implementagdo de técnicas psicologicas no contexto real,
destacando os beneficios observados e os desafios enfrentados, os estudos desempenham um

papel essencial para identificar lacunas no conhecimento e sugerir dire¢cdes para futuras



pesquisas. Essas andlises promovem o constante aperfeicoamento das praticas psicologicas em
cuidados paliativos, assegurando o aprimoramento das demandas dos pacientes € o progresso

da area (Melo; Valero; Menezes, 2013; Santos; Silva, 2025).

4.2 Processo de Avaliacao no Contexto dos Cuidados Paliativos e Instrumentos

O processo de avaliacdo psicologica em cuidados paliativos é estruturado e busca
compreender as dimensdes emocional e cognitiva do paciente, garantindo um atendimento
integral e humanizado. Inicialmente, analisa-se a compreensao do paciente e de seus familiares
sobre o diagnostico e prognostico, identificando possiveis lacunas que podem influenciar sua
aceitacdo e forma de enfrentamento da doenca (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

Sao investigadas reagdes emocionais como ansiedade, depressdo e apatia, bem como
mecanismos de adaptacdo utilizados pelo paciente. O historico da satide mental é revisado,
considerando transtornos prévios, uso de psicofdrmacos e adesdo a tratamentos psicoldgicos
anteriores. Objetivando aprofundar a avaliacdo, sdo aplicados instrumentos psicologicos
validados que avaliam qualidade de vida e funcionamento cognitivo, possibilitando a
identificacdo de alteracdes na atencdo, memoria, orientagdo e linguagem (Instituto Nacional de
Cancer, 2022).

Podem ser utilizados uma variedade de instrumentos na avaliacdo psicologica em
cuidados paliativos, possibilitando o monitoramento do sofrimento e da qualidade de vida dos
pacientes. Entre os principais recursos, destacam-se as entrevistas clinicas, que permitem ao
psicologo investigar padrdes de comportamento, conflitos internos e traumas emocionais. Além
de possibilitar uma avaliagao detalhada do estado emocional, essa abordagem contribui para o
fortalecimento do vinculo entre profissional e paciente, proporcionando um ambiente seguro
para a expressao de sentimentos e preocupacdes. As entrevistas fornecem informacgdes
essenciais para a elaboracdo de planos terapéuticos personalizados, garantindo um suporte
psicologico mais adequado as necessidades individuais de cada paciente (Cordeiro; Aratjo;
Machado, 2016).

No processo de avaliagao psicologica, além da entrevista clinica e da observacao do
comportamento, diferentes aspectos podem ser investigados por meio de instrumentos
validados pelo SATEPSI. Entre eles, destacam-se aqueles que exploram dimensdes da
personalidade, como Extroversdo, Socializa¢cdo, Realizagdo, Neuroticismo ¢ Abertura a Novas
Experiéncias, além de questdes relacionadas a Depressdao, Ansiedade, Habilidades Sociais e

Afetivas, Raiva e Estresse. No entanto, em um contexto de cuidados paliativos, a sele¢dao do



método de avaliagdo mais indicado ¢ uma atribuicdo do psicologo, que analisara
cuidadosamente as condi¢des individuais do paciente. Como as particularidades variam de
paciente para paciente, nem todos os instrumentos disponiveis serdo aplicaveis a todas as
situagcdes. Assim, cabe ao profissional da psicologia definir a abordagem mais adequada,
garantindo que o método utilizado reflita de maneira adequada e verdadeira a realidade do
paciente naquele momento (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

Escalas especificas, como o World Health Organization Quality of Life (WHOQOL),
desenvolvido pela Organizagao Mundial da Saude, sao fundamentais para mensurar a qualidade
de vida sob diferentes dimensdes, incluindo saude fisica, psicoldgica e relagdes sociais (Fleck
et al.,2000). O Edmonton Symptom Assessment System — revised (ESAS-r) € outro instrumento
essencial, pois monitora sintomas como dor, ansiedade e depressdo, permitindo ajustes
continuos nas intervencdes para reduzir o sofrimento fisico e emocional dos pacientes
(Monteiro; Almeida; Kruse, 2013). A Escala de Coping Religioso-Espiritual avalia como os
pacientes utilizam recursos espirituais para lidar com a doenga, possibilitando um suporte que
esteja alinhado com suas crengas e valores (Panzini; Bandeira, 2005). O Self-Reporting
Questionnaire (SRQ-20) também se destaca por sua simplicidade e eficicia na detec¢dao de
transtornos mentais comuns, como ansiedade e depressdo, contribuindo para uma abordagem
preventiva e interventiva no contexto paliativo (Netsereab et al., 2018).

A aplicacdo desses instrumentos combinados permite um atendimento mais estruturado,
sensivel e centrado no paciente, proporcionando uma abordagem que contemple todas as
dimensdes do sofrimento e promova um suporte psicoldgico personalizado e eficaz. No entanto,
a integracdo dessas ferramentas ainda enfrenta desafios significativos, incluindo a falta de
formacao especifica para os profissionais de psicologia que atuam nesse campo € a escassez de
publicagdes cientificas que aprofundem o impacto das avaliagdes psicoldgicas em cuidados
paliativos. A auséncia de estudos abrangentes compromete a difusdo do conhecimento sobre
praticas mais eficazes, evidenciando a necessidade de ampliar pesquisas nesse ambito para
garantir um atendimento mais completo e aprimorado (Melo; Valero; Menezes, 2013).

Na avaliacdo psicoldgica em cuidados paliativos, diversos instrumentos podem ser
utilizados possibilitando um acompanhamento detalhado do sofrimento e da qualidade de vida
dos pacientes. A aplicagdo desses recursos possibilita intervencdes mais eficazes e
humanizadas, que consideram tanto os aspectos fisicos quanto os emocionais € espirituais da
experiéncia do adoecimento (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

Entre os diversos instrumentos utilizados destaca-se o World Health Organization

Quality of Life (WHOQOL), desenvolvido pela Organizagdo Mundial da Satude, que avalia a



qualidade de vida em dominios como saude fisica, psicoldgica e relagdes sociais. Essa é uma
ferramenta essencial para compreender a percepgao subjetiva do paciente sobre sua condigao
de saude, contribuindo para a promocao de maior conforto e bem-estar (Fleck et al., 2000).

Outro instrumento relevante ¢ o Edmonton Symptom Assessment System — revised
(ESAS-r), conhecido por sua facilidade de aplicacdo, exigindo pouco esforco por parte do
paciente. Tal facilidade torna esse instrumento apropriado para o contexto dos cuidados
paliativos. O ESAS-r monitora sintomas como dor, ansiedade e depressdo, facilitando a
adaptagcdo constante das abordagens terapéuticas, com foco na redugdo do sofrimento tanto
fisico quanto emocional do paciente (Monteiro; Almeida; Kruse, 2013).

As escalas de espiritualidade, como a Escala de Coping Religioso-Espiritual, avaliam
como o paciente utiliza recursos espirituais e religiosos para lidar com a doenga. Esse tipo de
avaliacdo ¢ fundamental para oferecer um suporte que esteja alinhado aos valores, crengas e
praticas do paciente, promovendo cuidado integral e respeitoso paciente (Panzini; Bandeira,
2005).

O Self-Reporting Questionnaire (SRQ-20) ¢ um instrumento composto por vinte
questdes de facil compreensdo, com respostas do tipo sim ou nao, utilizado para rastreamento
de transtornos mentais comuns, como ansiedade e depressdo. Sua aplicacdo em pacientes em
cuidados paliativos auxilia na identificacdo precoce de sofrimento psiquico, promovendo
intervengdes psicologicas mais adequadas (Netsereab et al., 2018).

A aplicagdo combinada desses métodos e estratégias na pratica clinica possibilita um
atendimento mais organizado, empatico e voltado para as necessidades individuais. Isso
promove qualidade de vida e respeito a dignidade do paciente, mesmo em situagdes onde a cura

nao ¢ possivel (Instituto Nacional de Cancer, 2022).

4.3 Beneficios e Limitacdes da Avaliacao Psicolégica nos Cuidados Paliativos

A avaliagdo psicologica em cuidados paliativos oferece inumeros beneficios, mas
enfrenta desafios significativos, entre eles, a escassez de publicagdes especificas sobre
intervengdes psicologicas nesse contexto. A auséncia de estudos detalhados e abrangentes
compromete a dissemina¢do de informagdes capazes de elevar a qualidade do atendimento
psicologico oferecido a pacientes e suas familias em cuidados paliativos. Ademais, essa lacuna

¢ agravada pela falta de inclusdo e discussdo do tema na formacdo dos profissionais de



psicologia, destacando a necessidade urgente de abordar essas questdes tanto na pesquisa
quanto na educagdo para garantir praticas mais eficazes e baseadas em evidéncias (Melo;
Valero; Menezes, 2013).

Para uma boa compreensao das necessidades emocionais, cognitivas, sociais €
espirituais dos pacientes e suas familias, com objetivo de permitir intervengdes mais
direcionadas e eficazes, a avaliagdo psicologica se torna essencial (Instituto Nacional de Cancer,
2022). Entretanto, o sofrimento intenso vivido nesse contexto, associado a proximidade da
morte, intensifica os desafios praticos enfrentados e gera desafios emocionais complexos,
exigindo do psicologo habilidades avancadas de manejo emocional e comunicacao sensivel. A
dificuldade em lidar com sentimentos profundos de medo, tristeza e anglstia pode comprometer
tanto a avaliacdo quanto a aplicacdo consistente das intervengdes, tornando fundamental uma
abordagem personalizada e adaptéavel as particularidades de cada paciente (Brasil, 2023).

A resisténcia dos profissionais de saide em discutir abertamente a morte pode
comprometer a qualidade do cuidado, tornando essencial uma capacitacdo que os prepare para
lidar com o tema de forma sensivel e empatica (Magalhaes; Melo, 2015). Dessa forma, a
presenca continua do psicdélogo no ambiente de cuidados paliativos e na equipe multidisciplinar
se mostra indispensavel para promover uma assisténcia que respeite os desejos, valores e
liberdade dos pacientes (Ramos, 2024).

A avaliagdo dindmica e integral complementa esse processo ao oferecer uma visdo mais
aprofundada do paciente, explorando aspectos inconscientes, conflitos internos, mecanismos de
defesa e padroes relacionais que influenciam sua forma de enfrentar a doenca. Além disso, uma
perspectiva integral considera fatores fisicos, sociais e espirituais que impactam sua qualidade
de vida, incluindo sua historia pessoal, crencas e rede de apoio. O reconhecimento da
espiritualidade como um fator essencial pode contribuir significativamente para a resiliéncia do
paciente, proporcionando sentido a sua trajetoria. Ao integrar essas abordagens, o psicologo
desenvolve estratégias de cuidado que respeitam a subjetividade do paciente, promovendo um
suporte emocional e espiritual que fortalece sua dignidade, autonomia e bem-estar ao longo do
processo paliativo (Lemos; Ramos, 2024).

Diante dos resultados, evidencia-se a importancia de consolidar protocolos de avaliagao
psicologica sensiveis ao contexto da terminalidade e de ampliar a formagao de profissionais
para atuagdo qualificada em cuidados paliativos, respeitando a singularidade, a cultura e o

desejo dos pacientes e de suas familias.

5 CONSIDERACOES FINAIS



Os resultados deste estudo evidenciam a importancia da avaliacdo psicologica
abrangente na compreensao das complexas necessidades dos pacientes em cuidados paliativos,
como um componente essencial para melhorar o progndstico e a qualidade de vida dos
pacientes, proporcionando o melhor suporte possivel aos pacientes e seus familiares. A revisao
bibliografica realizada destaca que essa abordagem facilita a compreensao do sofrimento
psiquico do paciente e também possibilita a implementacdo de planos terapéuticos
personalizados que respeitam a individualidade e as necessidades especificas de cada paciente,
promovendo o bem estar geral.

A pesquisa demonstrou que o processo de avaliacdo psicologica ¢ composto por diversos
instrumentos, como entrevistas clinicas, questionarios, observagdes comportamentais e escalas
especializadas, permitindo um monitoramento detalhado do bem-estar emocional, fisico e
espiritual dos pacientes em cuidados paliativos. Instrumentos em AP contribuem para uma
compreensao mais ampla sobre o sofrimento e viabilizam agdes especificas para minimizar os
efeitos da terminalidade na vida dos pacientes.

No entanto, este estudo também identificou desafios significativos relacionados a
escassez de pesquisas especificas sobre avaliacdo psicoldgica em cuidados paliativos, bem
como a necessidade de capacitagdo continua dos profissionais da area. A falta de formagao
especializada pode comprometer a eficicia das intervengdes e limitar o alcance de praticas
baseadas em evidéncias, evidenciando a importancia de ampliar estudos que abordem temas
como diversidade cultural, espiritualidade e manejo do luto infantil. Pesquisas futuras devem
focar na expansdo do conhecimento sobre os impactos das avaliagdes psicologicas, explorando
perspectivas culturais e abordando as necessidades de familias enlutadas para aperfeicoar a
qualidade dos cuidados prestados. Ainda, sugere-se pesquisas empiricas que visem
compreender as praticas neste contexto, assim como as reais possibilidades e limites
considerando a percepcao de pacientes, clientes, profissionais da satde e psicdélogos, permitindo
uma visao ampla e aprofundada sobre a efetividade das intervengdes e as limitagdes enfrentadas.

Diante dos resultados, destaca-se a necessidade de consolidar protocolos de avaliagdo
psicologica sensiveis ao contexto da terminalidade, proporcionando um atendimento mais
estruturado e eficiente. A integracdo de abordagens multidimensionais fortalece o vinculo entre
paciente, familia e equipe de saude, permitindo um cuidado mais humanizado e respeitoso.
Além disso, ao integrar instrumentos avaliativos e técnicas interventivas, ¢ possivel aprimorar
o suporte emocional oferecido e garantir um ambiente de acolhimento que respeite os desejos e

valores dos pacientes



Portanto, este estudo contribui para a reflexdo sobre a importancia da avaliagdo
psicologica nos cuidados paliativos, demonstrando que uma abordagem sensivel ¢ bem
estruturada pode reduzir os impactos do sofrimento psiquico e proporcionar maior conforto e
dignidade aos pacientes em fase terminal. O aprimoramento das praticas psicoldgicas nessa area
demanda a ampliagdo da investigacdo cientifica e da capacitagdo profissional, garantindo um

suporte qualificado e alinhado as necessidades individuais dos pacientes e suas familias.
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